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Degerli DemirDokiim Dostu,

Modern tesislerde DemirDokiim‘lin titiz calismasi sonucu
Uretilen bu uUriininizin size en iyi verimi sunmasini
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1. Bolum / Sofbeninizi kullanmadan 6nce yapilmasi
gereken islemler ve givenlik uyarilari:

Sofbeninizi Yetkili
Servisimize veya
ehliyetli bir su
tesisatgisina monte
ettiriniz.

Mutlaka 300 mmSS
basingh detandér
kullaniniz.

Tupt asla yatirarak ya
da ters cevirerek
kullanmayiniz.

Darbeli, cokmus,
sismis, korsan tip
kullanmayiniz.
Tlpunlz gaz
kacgirrsa, agzina
1slak bez koyunuz
ve atesten her
sekilde uzak
tutunuz. TSE belgeli
tip kullaniniz.

Tapu direkt alevden
koruyunuz. Gaz
kacag! kontrolini
alevle yapmayiniz.
Hortumu sicaktan
ve alevden
koruyunuz. Kontrol
sabun képugu veya
Ozel sivi ile yapiniz.

Dogalgaz

Sofbeninizi eger LPG
gaziile
kullanacaksaniz,
toprak seviyesinin
altinda bulunan
bodrum katlarina
monte etmeyiniz.

Aldiginiz sofbenin
kullanacaginiz gaz
tipine uygun oldugunu
kontrol ediniz.

Hortum baglanti
uclarini kelepce ile
sikiniz. Tel vb. gibi
hortumu
zedeleyebilecek
malzemeler
kullanmayiniz.



220
Volt

HAVALANDIRMA
BOSLUKLARINA

BAGLANTI
YAPILMAZ!

Sofbeninizin elektrik
baglantisi 220 Volt
olarak ayarlanmistir.
Sebeke geriliminin
220 Volt olmasini
saglayiniz.
Cihaziniz 195
Volt‘un altinda voltaj
regulatérsiiz
cahstirilmamalidir.

Sofbeninizin baca
baglantisinin
havalandirma
bosluklarina
yapilmamasina dikkat
ediniz.

35
mm/m

O

Baca baglanti
borusunun cikisa
dogru en az metre
basina 35 mm
asagiya dogru
egimle, yagmur
sularinin cihaza
girmemesini
saglamak amaci ile
ddésenmesi gerekir.

Cihazla birlikte
verilen boru
donanimina uzatma
parcasi ilave
edilecekse, mutlaka
metal fan bilezigini
cikariniz.

ORIJINAL
PARCA
KULLANINIZ

ORIiJINAL
BACA

DONANIMINI
KULLANINIZ

Cihazla birlikte

75 cm uzunlukta
atikgaz boru sistemi
verilmektedir.
Gerekirse, uzatma
parcalari servis
teskilatimizdan
satin alinacaktir.
Yabanci parga
kullanilamaz.

Cihaziniz hermetik bir
cihazdir. Bu nedenle
normal baca baglantisi
olmadigindan cihazla
birlikte verilen orijinal
atik gaz boru
donanimlarinin
kullaniimasi zorunludur.



> 2. Bolum / Sofbeninizin teknik 6zellikleri:

Teknik Ozellikler

C275F C350F
Yakit Cinsi LPG - Dogalgaz | LPG - Dogalgaz
Nominal Isil Gug Kw (Kcal./dk.) 19.2 (275) 24 (345)
Nominal Isil Yk Kw (Kcal./dk.) 22.9 (328) 28 (402)
Gaz Girig Basincl LPG mBar (mmSS) 30 (300) 30 (300)
Dogalgaz | mBar (mmSS) 20 (200) 20 (200)
Gaz Tuketimi LPG Kg/h 1.53 1.87
Dogalgaz m?h 2.43 3.0
Asgari Su Basinci Bar (mSS) 0.1 0.1
Su Debi Araligi Lt/Dk. 2.7-11 2.7-14
Sicaklik Yikselme Araligi °C - -
Sicaklik Segme Araligi °C 35-60 35-60
Su Giris - Cikis R 1/2” R 1/2”
Atik Gaz Boru Boyutlari mm @ 100/60 @ 100/60
Boyutlar Ambalajsiz (mm) 627x348x240 627x348x240
Ambalajli (mm) 697x390x300 697x390x300
Agirlik Ambalajsiz (kg) 18.6 19.3
Ambalajli (kg) 20.2 20.9

Kullanim émri 15 yildir. ( Uriiniin fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin gerekli

yedek parca siresi. )

Cihaziniz devrede iken 6n
kumanda panelinde bulunan
LCD ekran uzerinde alev
modulasyonunu gosteren
simge belirecektir.

Ekran Uzerindeki dijital
gOsterge vasitasiyla istenen
su sicakhgi kolaylkla
ayarlanabilir.

Cihazdan alinan su sicaklik
derecesi LCD ekranda
gorinmektedir.

Bir hata aninda cihaz

otomatik olarak kendini devre
digl birakarak, meydana

gelen arizanin sebebini kod

ile LCD ekranda bildirir

(F1, F2, F4, F5, F6, F7, F9).
F1: Asiri isinma hatasi

(Limit termostat acik.)

F2: Kullanim suyu NTC sensor
hatasi

F4: lyonizasyon arizasi

F5: Presostat agik devre
hatasi

F6: Dusik voltaj hatasi

F7: Gaz valfi feedback hatasi
F9: Presostat kisa devre hatasi



3. B6liim / On hazirlik ve montaj :

Cihazin emniyeti ve verimi
acisindan dzellikle asagidaki
6neri ve uyarilarimiza mutlaka
uyunuz. Gerekiyorsa montaj
teknisyenini de bu yénde
uyariniz.

Onemli not:

Montajla ilgili batan ayrintilar
icin TSE ve Yerel Gaz Dagitim
Sirketinin (EGO, IGDAS,
BOTAS vs) yonetmeliklerine
mutlak suretle riayet ediniz.
Dogalgaz Tesisat Projesi
hazirlatip onaylatiniz.

Cihazin saghkli caligmasi ve
emniyetiniz acisindan
montajin mutlaka bir
“DemirDékim Yetkili

Saticisi” veya “DemirDékiim
Yetkili Montaj Servisi”
tarafindan yapilmasi
gereklidir.

* Bu cihaz normal bacaya
baglanmaz. Cihazla birlikte
verilen “Taze hava-Atik gaz”
donaniminin montaji bu
kilavuzda anlatildig sekilde
yapilmahdir.

 Bu cihaz aydinliga
baglanmamalidir.

* Bu cihaz, duvar tipi bir
cihazdir. Yeterli blyuklUkte duz
bir duvara baglanmalidir.

« Cihaz, atese dayanikl bir
duvara monte edilmelidir. Eger
duvar yanabilir bir malzemeden
yapillimigsa, duvarla cihaz arasi

ve atik gaz donaniminin
gectigi delik bélgesi ¢ok iyi
bir sekilde yanmaz malzeme
ile korunmalidir.

+ Cihazin monte edilecegi
duvarin mukavemeti, cihazin
agirligini kaldirabilmelidir.

* Duvar yeterince kalin
olmahdir.

« Cihazi bir firin veya ocak
Uzerine monte etmeyiniz.

+ Cihazin monte edildigi
mahalde donma tehlikesi
olmamalidir.

+ Ortamda asit buhari
bulunmamalidir.

+ Bu kilavuzda belirtilen
talimatlarimiz disinda
cihazin higbir parcasina
veya ayarina dokunmayiniz.



1. Havalandirma

Bu cihaz bulundugu ortama
tamamen kapali bir cihazdir.
Bulundugu ortamin havasini
kullanmadigindan, takildigi mahalde
hacim sinirlamasi ve havalandirma
sarti aranmaz.

2. Atik gaz donanimi
Cihazla birlikte ve sofben fiyatinin
icinde verilir.

Uzunluk: 100 cm
Yik kaybi: 2.5 mmSS

2.1. Baca uzatma parcasi
Standart atik gaz donaniminin
boyunun yetmedigi durumlarda,

diz boruyu uzatmak igin kullanihr.
Ayr fiyat 6denerek DemirDékim

Servis Mudirligimuizden satin
alinacaktir.

Uzunluk: 100 cm
Yiik kaybi: 1.06 mmSS
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(Resim 1.1)

Atik gaz donaniminin parcalari:
. Dis boru (Cap 98 / 100)

. ic boru (Cap 58 / 60)

. Dirsek

. O-Ring (2 Adet)

. Sofbene baglanti contasi

. Kauguk sizdirmazlik mansonu
. Manson tespit halkasi

. Dig duvar kauguk halkasi

. Ig duvar plastik halkasi
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(Resim 1.2)
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(Resim 1.3)

2.2 Simetrik dirsek (90)

2 parca duz boruyu 90 derece
aclyla birlestirmek icin kullanilir.
Ayri fiyat 6denerek DemirDékim
Servis Mudirligimuizden satin
alinacaktir.

Yiik kaybi: 1.06 mmSS

(Resim 1.4)

2.3 Ustten ekleme parcasi

Bu aksesuar, yikseltilmis ¢ikis
uygulamalarinda, sofbenin agzina
baglanti icin kullanilir.

Ayr fiyat 6denerek DemirDékim
Servis Mudirliginden satin
alinacaktir.

Yiik kaybi: 0.90 mmSS

D 100 |

(Resim 1.5)

2.4. Koruyucu menfez Kiti
Bu aksesuar, sokaktaki tahliye
deliginin yerden yuksekligi

1,8 metreden az ise, koruyucu
olarak kullanihir. Ayri fiyat
6denerek DemirD6kim Servis
Mudirligimuazden satin
alinacaktir.

Yiik kaybi: 0.00 mmSS

(Resim 1.6)




Onemli not:

* Yukarida belirtilen aksesuarlar, ayri
fiyat 6denerek DemirDokim Servis
Mudurliginden satin alinacaktir.

+ Bagka malzeme kullanilamaz.

+ Aksi halde, sofbenin yanisi
bozulacagi igin, sofben devreye
alinmayacaktir.

Dikkat! Cihazla birlikte verilen
standart borulara ek olarak ilave
boru kullanilacaksa mutlaka baca
sinirlayici metal fan bilezigi
cikariimalidir.

(Resim 1.7)

3. Yiik kaybi hesabi

Atik gaz sistemi, cesitli boyda ilave
borular ve cesitli sayida dirsek
kullanilarak yapilmak istenirse;
bunun uygun olup olmadiginin
kontroll, yani “yik kaybi hesabi”
yapilmahdir.

+ C 350 F sofben i¢in hesaplanacak
“Toplam yUk kayb1”, maksimum

5 mmSS degerini gegemez.

» Montajda kullanilacak olan her bir
diz boru ve dirsegin yik kayiplari
hesaplanmali ve belirtilen toplam
degeri gegcmemesi saglanmalidir.
Aksi halde uygulama yapilamaz.

Ornek: Sekildeki érnek icin
hesap yapalim: (Resim 1.8)

YUk Kaybi
Atik gaz donanimi (1) 2.5
Baca uzatma parcasi (2) 1.06
Simetrik dirsek (90) (3) 1.06

Toplam: 2.5 + 1.06 + 1.06 = 4.62
degeri, 5 mmSS degerinin altinda
oldugundan uygundur.

Ornekte, malzemenin kesilmeden,
tamaminin kullanildigi
varsayilmistir.

(Resim 1.8)

4, Atik gaz sisteminin
montaji

« Sistemin montaji
duvarin konumuna gére,
sofbenin Ust ¢ikisindan,
arka duvara, sol taraftaki
veya sag taraftaki
duvara monte edilebilir.
* Atik gaz sistemi yatay
pozisyonda
uygulanacaktir.
Sokaktaki yagmur
suyunun, cihazin igcine
girmesini dnlemek igin,
disariya / asagiya dogru
35 mm/m meyilli
yapilmasi tavsiye edilir.
(Resim 1.9)

(Resim 1.9)




 Sokaktaki tahliye deligi;
— Acllan kapi veya acilan
pencereden en az 40 cm uzakta,
— Havalandirma menfezinden en Pencere
az 60 cm uzakta olmalidir.

* Bu mesafeler, sokaktaki tahliye
deliginin merkezinden, kapi veya
pencerenin en yakin noktasina
kadar, olarak anlasiimalidir.

 Dikkate alinacak mesafe, aradaki
engellerin ¢evresi de hesaba
katilarak hesaplanacak olan en kisa
mesafedir. (Resimde a+b+c toplami
en az 40 cm olmalidir).

0,40 m
« Yer secimi icin, sinirlayici boyutlar, minimum
Resim 3'te verilmektedir. Farkhlik
durumunda, yerel gaz dagitim 0,60 m
minimum

sirketinin talepleri esas alinacaktir.

* Atikgaz sisteminin tahliye ¢ikigi,
cam pencereden yapilmayacaktir.

* Tamamen dlz boru hatti igin,
maksimum boru uzunlugu

4 metreye kadardir. Ancak, en kisa
boru boyu tercih edilmelidir.

(Resim 1.10)




Baglanti sekilleri

3
T 1. Atik gaz donanimi
TR g 2. Baca uzatma pargasi
N 7 3. Simetrik dirsek
CFiy 4. Ustten ekleme parcasi
=i
:nj S|mu;n
3
+ Bundan sonraki sekillerde mutlaka e m:k,gir:}num;_-_.,_._.
baca sinirlayici fan bilezigini ¢cikartiniz. -

| . 0.50m
I,maksimum

(Resim 2)



Bacanin konumu

(Resim 3)

Baca cikiglarinin yerlestiriimesi ile ilgili asgari 6lculer, mm olarak:

A- Bir pencerenin altinda...................... 600 G- Dikey veya yatay boru yaninda........ 600
B- Bir hava menfezinin altinda............... 600 H- Binanin dis késesinden mesafe........ 300
C- Yagmur kanalinin altinda |- Bir binanin i¢c kdsesinden mesafe..... 1000
D- Balkon altinda...........cccccoeeeeriieennen. L- Zeminden veya désemeden mesafe. 1800
E- Bir pencerenin yaninda..................... 400 M- iki baca cikisi dikey mesafe.......... 1500

F- Bir hava menfezinin yaninda............. 600 N - iki baca gikisi yatay mesafe........... 600



Cihazla birlikte bir montaj sablonu
verilmistir. Sofbeni monte etmek
istediginiz yere bu sablonu tutarak,
boyutlara uygun olup olmadigini
kontrol ediniz. Boyutlar sofbenin
montajini saglamiyorsa, monte etmek
icin uygun olan bir yer arayiniz.
Uygun yere karar verdikten sonra
sablonu duvara yapistirarak, su giris
¢ikis baglantilar sablonda sinirlanmis
bélgede oldugu anda, aski saci
deliklerinin ve baca deliginin
konumlarini markalayiniz.

+ Eger baca deligi sofbenin
baglandigi duvara yapiimayacaksa
ve ek boru ile uzatilacaksa
sablondaki 61.6 mm &l¢isu her bir
metre uzama icin 3.5 mm azaltilarak
delik mesafesi belirlenmelidir.

+ 105 mm c¢apindaki baca deligini
deliniz.

« Aski vidasi deliklerini deliniz.
Aksesuar naylonunda verilen diibel
ve vidalari duvara sabitleyiniz.

+ Cihazi kaldiriniz ve vidalara aski
deliklerinden gegiriniz.

Su baglantilarinin yapilmasi:

Hortumlarin duvara baglantisi

Sizdirmazlik -
contasi

Rekor

somun

Rozet

(Resim 4)
* Hortumlara birer adet rozet + Hazirladiginiz tesisat
takiniz. (Tesisat siva Ustli ise agizlarina hortumlari, duvara
rozet kullaniimayabilir.) gOémulecek sekilde
vidalayiniz.

* Her iki hortumun digli uglar
Uzerine sizdirmazlik amaciyla Rozetleri saga dogru
tercihen teflon bant sariniz. cevirerek duvara yapistiriniz
Yoksa keten sarip tzerine ve her iki hortumu da su

sullyen boya surlntiz. sizdirmayacak sekilde sikiniz.



Hortumlarin cihaza baglantisi

C A B

(Resim 5)

+ Cihazin su baglantisi uclari Resim
5’de verilmigtir.

« Once su giris ve cikis adizlarina
takili iki adet plastik tapayi ¢ikariniz.
« Contalari hortumlarin uglarina
oturtunuz Hortumlarin Gzerindeki
rakor somunlari kullanarak hortumlari
sofbene baglayiniz. Somunlari
sizdirma yapmayacak sekilde sikiniz.

A- Gaz girisi  B- Soguk su girisi C- Sicak su ¢ikisl

Su sizdirmazlik kontrolQ:
Bataryanizdaki musluklar kapali iken,
sofbeninizin tesisati Uzerindeki soguk
Su giris vanasini aginiz. Tim
baglantilarin sizdirmazligini kontrol
ediniz. Sizdirma varsa gideriniz.

Su mekanizmasi
Yy )

—

Cota———+—

A
A

Soguk su girisi

(Resim 6)

Debi
sinirlayici

Filtre




Sofbeninizin gaz baglantisi

- Sofbeniniz tretim sirasinda tipgaza
(LPG), veya dogalgaza ayarlh olarak
Uretilmistir.

- Sofbeninizi kullanacaginiz gazin
(dogalgaza, veya tipgaza) ayarl olup
olmadigina dikkat ediniz.

- Sofbeninizin hangi gaza ayarl oldugu,
sofben Uzerinde ve ambalaj lizerinde
yazilidir. Bagka gazla kullanmak igin
sadece Yetkili Servis'inize bagvurunuz.
Servisiniz parca degistirecek ve gaz
ayari yapacaktir. (Bu islem Gcretlidir.)
Dikkat! Bu kilavuzda listesi verilen
Yetkili Servislerimiz diginda hi¢ kimse
sofbeninize mudahale etmemelidir.

(Resim 7)

1. Tiipgaz (LPG) baglantisi
- Sofbeninizin tipgaza ayarli
olmasina dikkat ediniz.

- Kesinlikle 300 mmSS
basingl, en az 1.6 kg/saat
debili TSE belgeli dedantér
kullaniimahdir. Basinci
ayarlanabilen dedant6r veya
500 mmSS basingl dedantor
kesinlikle kullanmayiniz.

- Hortum uzunlugu 125 cm
veya daha kisa olmalidir.
Hortum ucu baglantilarini
mutlaka kelepcge ile sikiniz.
(Bu esnada dedantér kapali
olmalidir.)

Hortum TSE Belgeli olmalidir.
Eski hortum kullanmayiniz.
Dikkat! Hortum baglantisini
tel ve benzeri keskin
malzemelerle sikarak
yapmayiniz.

Aksi takdirde hortumu
zedeleyerek gaz sizintisina
neden olabilirsiniz.

- 125 cm'den uzun mesafeler
icin bakir boru tesisati ¢ekiniz.

- TUpU soguk ortama
koymayiniz.

- Tapu atesle veya elektrikli
cihazlarla 1sitmayiniz.

2. Dogal Gaz baglantisi
Sofbeninizin, Dogalgaz
baglantisi ve montaji
yapilmadan énce, mutlaka
mevcut standartlarin ve Yerel
Gaz Dagitim Otoritelerinin
(IGDAS, EGO. vb.) istekleri
dogrultusunda, Dogalgaz
Tesisat Projesi hazirlatilmali
ve onaylatiimalidir.

Bu islemi Yerel Gaz Dagitim
Otoritelerinden yetkili olan
muhendislere yaptiriniz.
Yetkili olup olmadigini Gaz
Dagitim Sirketine sorunuz.
Dogalgaz tesisatini yetkili ve
uzman kuruluglara yaptiriniz.

Dikkat! Sofbeninizin
dogalgaza ayarli olmasina
dikkat ediniz.



Gaz sizdirmazlik kontrolii
Dikkat! Gaz kacagi kontrolleri
sabun képuguyle veya 6zel
sivisi ile yapilmalidir. Asla kibrit
veya bagka bir alevle kontrol
yapmayiniz.

Gaz kumanda dugmesi kapali
konumdayken dedantér
acarak sabun képuguyle gaz
hortumunun her iki ucunu ve
dedantérun tipe baglantisini
kontrol ediniz. Gaz kacag!
varsa gideriniz. Dedantéri
tekrar kapatiniz.

Dikkat! Sofbenin havagazi
veya dogalgaza
doénusturdlmesi halinde de
ayni sekilde sabun kdpuguyle
gaz baglantilarinda kacak
kontrolU yapilmaldir.

Gaz kagag! hissederseniz

- Gaz vanasini veya
dedantdru kapatiniz.

- Elektrik digmelerini (ampul,
elektrikli cihaz vb.) acip
kapamayiniz.

- Alev veya kivilcim
cikarabilecek (cakmak, kibrit
vb.) malzemeleri
kullanmayiniz.

- Karsilikll pencereler agarak,
ortami havalandiriniz.

- Gaz Sirketinizin yetkilisini
veya Yetkili Servisi'nizi
arayiniz.

Gaz dénusiimuniin
yapilmasi:

Cihazda kullanilan gaz tipi
degistirilince gaz valfinin,
brilér memelerinin ve basing
dusiricunan degistiriimesi
gereklidir.

Bu degisiklikler sadece yetkili
DemirDokim servisi
tarafindan yapilabilir.

Elektrik baglantisi:

Sofben gii¢ kablosunu 220 Vac
ana beslemeye baglayiniz.
Cihazin besleme kablosundaki
mavi kablo faz, sari/yesil kablo
toprak, kahverengi kablo
nétr’dar.

« intiyaciniz olan su sicakligini
sofben Uzerindeki LCD
ekranda gorerek, gaz kumanda
dugmesi yardimi ile ayarlayiniz.
Bdylece gaz ve su tuketiminiz
en aza inmis olur.

+ Sofben sicak su tesisatinda
boru izolasyonunun saglanmig
olmasi enerji tasarrufu
acisindan faydali olur.

*+ Entegre modulasyonlu gaz
valfi sayesinde, oda ve
istediginiz konfor sicakligina
bagli olarak alev boyunu
otomatik olarak ayarlar,
gereksiz yakit tiketimini
engeller.

1)



m 4. Bolum / Devreye alma:

(Resim 8)

+ Elektrik kesikken ekranda higbir sey géziikmez.

+ Cihaza elektrik verilince “On-Off” dugmesi “Off” konumunda iken ekranda yine hicbir sey gézikmez.

+ “On/Off” digmesi “On” konumuna getirilince sofben i¢inde bulunan suyun sicakligi okunur.

« Urlin “On” konumunda iken sicak su muslugu acildiginda, ekranda online olarak cikis suyu sicakligi okunur.
Suyun aktigini gésteren musluk simgesi sag ustte belirir.

+ Suyu agmadan 6nce gaz girisi de acilmaldir. Eger gaz acik degilse sofben 3 kere atesleme yapmayi deneyerek
ariza konumuna gecer. Ekranda F4 yazisi ve anahtar simgesi gorulir. Gazi agtiktan sonra “On/Off” digmesini
“Off” konumuna getirip, tekrar “On” konumuna getirerek reset yapmaniz gerekir.

+ Cihaza gaz girisi, sicak su muslugu a¢ilmadan énce aciimaldir.

+ Brulor alev aldiginda ekranin sol Ust kdsesinde alev sembolu gézUkur. Bruldr yandigi surece alev semboli
ekranda goralar.

« Istenilen ¢ikis suyu sicakhigi 35°C-60°C arasinda sicaklik ayar diigmesi ile ayarlanir.

+ DlsUk su debisi ile birlikte dusuk sicaklikta su talebinizde, cihaziniz ayar derecesi Uzerinde su verecekiir.
Bunun sebebi ariza degil, cihaz émriinl ve sicak su konforunu arttirma amaclhdir.



Emniyet sistemleri

Baca cekis kontrol cihazi
Bacanin kismen tikanmasi
durumunda, herhangi bir
bicimde hava akisi kisitlanmig
olur. Bu durumda, hava basing
presostati, elektronik karta sinyal
gonderir. Kart gaz yolunu kapatir
ve brilér devre disi kalir.
Ekranda F5 arizasi géralir.
Baca onariminin ardindan
resetlenerek cihaz yeniden
devreye alinir.

Gaz kesilmesi kontrolii
Herhangi bir nedenle gaz
kesilmesi durumunda cihaz
devre digi kalir. Gaz girisi
yeniden saglandiginda, “On/Off”
digmesi kapatilip acilarak
resetlenir.

Elektrik kesilmesi durumunda
Su isiticisi devre disi kalir.
Elektrikler yeniden gelince, isiticl,
otomatik olarak devreye girer.

Brilér yanma kontrolii
Brildérun herhangi bir sebeple
sbnmesi veya alevin olusmamasi
durumunda iyonizasyon elektrotu
gaz devresini kapatma sinyali
verir ve cihazi kapatir. Ekranda
F4 anizasi okunur. Bu durumda
Yetkili Servis cagirmadan énce
yapilmasi gerekenler bdlimuni
okuyunuz.

Asiri iIsinma emniyet
termostati

Asiri Isinmaya neden olan
herhangi bir gelisme sonucunda
asiri 1Isinma termostati su
Isiticisini devre digi birakir.
Ekranda F1 arizasi okunur. Bu
durumda, DemirDékim Yetkili
Servisine basvurunuz.

Sicaklik sensori

Cikis suyu sicakhgini karta
bildiren sensérdir. Arizalanmasi
durumunda ekranda F2 arizasi
okunur.

Onemli! Herhangi bir emniyet
sistemini devre disi birakmak
veya cihazi agmak sakincaldir.
Su isiticinizi kullanirken,
glvenlik nedeniyle devre disi
kalmasi durumunda arizaya yol
acan neden DemirDokim Yetkili
Servisi tarafindan ¢dzilecektir.



‘y 5. Boliim / Bakim ve temizlik:

Su isiticisinin uzun sdreli,
verimli ve givenli
isletiimesini saglamak igin,
dizenli olarak kontrolliniin
yapilmasi gereklidir.

Kullanim suyunun ¢ok sert
olmasi durumunda, cihaz
esanjorunde olusan kesit
daralmasi, su debisinin
azalmasina ve ayni
zamanda 1sil gliclin
dismesine yol agar.

Bu durumda meydana
gelen kireglenmenin
giderilmesi i¢in Yetkili
Servis asagidaki islemleri
uygulayacaktir.

+ Su girisini kapatiniz.

+ Sicak su musluklarini
acarak su isiticisi igindeki
suyu bosaltiniz.

+ Esanjori sokiniz ve igini
%15 asitli su ile
doldurunuz.

+ Karisimin 10-15 dakika
esanjorde kalarak
tepkimeyi surdirmesini
bekleyiniz, daha sonra her
bir tarafini durulayiniz.

+ Gerekirse, ayni iglemi
tekrar ediniz.

Sofben gbévdesi dlzenli
araliklarla sabunlu su ve
temiz bir bez ile
temizlenebilir.

Agindirici veya solvent
esasli kimyasallar
kullanmayiniz, bunlar cihaz
yuzeylerine zarar verebilir.

Donmaya karsi alinacak
o6nlem:

Donma tehlikesi
oldugunda, su isiticisinin
icinin bosaltiimasi gerekir:
+ Gaz girisini kapatiniz.

+ Su girisini kapatiniz.

+ Batun sicak su
musluklarini aginiz.



6. Bolum / Yetkili Servis cagirmadan 6nce
yapilmasi gerekenler:

ARIZA BULMA TABLOSU
ARIZA NEDENI GIDERILMESI
Su isiticisi galismiyor, LCD Elektrik yok 220 V enerjiyi asagidaki noktalarda kontrol ediniz:
ekranda yazi yok. Elektrik besleme girisinde
Cihaz giris fisinde
Su isiticisi devreye girmiyor. Voltaj Voltajin 195-253 V arasinda olmasina dikkat

ediniz. Eger voltaj bu aralik disinda ise
regulator kullaniniz.

Isitici calismiyor. LCD ekranda F4 arizasi
yaziyor.

Gaz gelmiyor

Gaz beslemesinin acik olup olmadigini kontrol ediniz.
Gaz basincinin yeterli olup olmadigini kontrol ediniz.

Atesleme grubu, briloéri yakamiyor. LCD
ekranda F4 arizasi yaziyor.

Gaz valfi

Yetkili Servisi gagirniz.

Atesleme grubunda atesleme olmuyor,
fan kisa bir siire ¢alisiyor ve duruyor.
LCD ekranda F5 arizasi yaziyor.

« Baca sistemi

Baca egimi yetersiz veya baca tikali olabilir kontrol
ediniz. Arizanin devam etmesi durumunda Yetkili
Servisi ¢cagiriniz.

Su cok sicak; LCD ekranda F1 arizasi
yaziyor.

Elektrik devresi

Su devresi

Yetkili Servisi ¢cagiriniz.

Su yeterince sicak degil (5 It/dak debide
azami ayarlanabilir sicaklik 50° C)

Elektrik devresi

Yetkili Servisi ¢cagiriniz.




7. Boliim / Miisteri iletisim Merkezi

Degerli Musterimiz,

Sizlere iyi Grtinler vermek kadar, iyi hizmet vermenin de 6nemine inaniyoruz. Bu nedenle
aranlerimizle ilgili her tarlt hizmet ihtiyacinizda;

* Miisteri iletisim Merkezimizin 444 1 833 numarali telefonunu arayarak,

* Gerekli ise yetkili servislerimize bagvurarak,

* www.demirdokum.com.tr internet sitemizi ziyaret ederek, bilgi alabileceginizi ve sirketimi
ze ulasabileceginizi bilgilerinize sunariz.

Uyulmasi Gereken Oneri ve Bilgiler:
1- Urliniiniiz( aldiginizda Garanti Belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.
2- Urlinlinizii montaj ve kullama kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.
3- Servise ihtiyaciniz oldugunda Miigteri iletisim Merkezimiz icin 444 1 833 numarali
telefonu arayiniz.
4- Hizmet igin gelen gérevli kisiye DEMIRDOKUM tarafindan verilmis kimlik kartini sorunuz.
5- Alinan hizmet sonrasinda servis teknisyeninizden aldiginiz “HIZMET BELGESINI” saklayiniz.
Alacaginiz Hizmet Belgesi, ileride cihazinizda meydana gelebilecek herhangi bir sorunda
size yarar saglayacaktir.
6- T.C GUmruk ve Ticaret Bakanhginca belirlenen, trin kullanim émri 15 yildir.

DemirDokiim

Tel: +90 (228) 314 55 00

Fax: +90 (228) 314 55 20

E-mail: info@demirdokum.com.tr
Adres:

Tirk DemirDokiim Fabrikalart A.$.
Bozuyuk Tesisleri

4 Eylll Mahallesi

ismet inénii Cad. No: 245
11300 Boziyik - Bilecik
Turkiye

3005105699-R05




7 j—
B»:«[ ) _ Garanti ile ilgili Olarak
MOSTERININ DiKKAT ETMESi GEREKEN HUSUSLAR

B V“ E DemirDokiim tarafindan verilen bu garanti, mamuliin normalin diginda kullanilmasindan dogacak arizalarin giderilmesini kapsamadigi "4
<\) gibi, asagidaki durumlar da garanti digidir : 1>
¢(\’> 1. Sicil Etiketi ve Garanti Belgesinin tahrif edilmesi, <‘/{1’

Q‘ 2. Mamuliin Kullanma Klavuzunda yer alan hususlara aykiri ve amag disi kullaniimasindan meydana gelen hasar ve arizalar, ’9
) 3. Hatali tip segiminden kaynaklanan hasar ve arizalar, )
;;&> 4. Yetkili Servislerimiz disinda kisiler tarafindan yapilan bakim ve onarimlar nedeni ile olusan hasar ve arizalar, <<4!}

ﬁ. 5. Malin tesliminden sonra nakliye, bosaltma, yiikleme, depolama, harici fiziki (Carpma, ¢izme, kirma) ve kimyevi etkenlerle meydana

B "4 E gelen hasar ve arizalar, ;‘4

6. Yangin ve yildirm diismesi ile meydana gelen hasar ve arizalar,

@?P 7. Hatali yakit kullanilmasi ve yakit 6zelliklerinden dogan hasar ve arizalar, <{}>
8. Voltaj diisiikligl veya fazlahgi; topraksiz priz kullaniimasi; hatali elektrik tesisatindan meydana gelen hasar ve arizalar,

t Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi, iicret karsihginda yapilir. B

Garanti, bu belgenin diger yiiziinde belirtilen stire iginde ve yalnizca mamulde meydana gelecek arizalar i¢in gecerlidir.

B ’;‘ E Degerli Miisterimiz, 0 i

@? Sizlere iyi Grlinler vermek kadar, iyi hizmet vermenin de énemine inaniyoruz. Bu nedenle Uriinlerimizle ilgili her tirli hizmet ,1})>
ihtiyacinizda; %
@ o N
,& e Miisteri lletisim Merkezimizin 444 1 833 numarali telefonunu arayarak,
<ﬁ€ > o Gerekli ise yetkili servislerimize bagvurarak, <<‘,?}>
B "‘ o www.demirdokum.com.tr internet sitemizi ziyaret ederek, bilgi alabileceginizi ve sirketimize ulasabileceginizi bilgilerinize sunariz. » “

1- l:Jr'Lin'L'ln'L'lzu aldiginizda Garanti Belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

@(\f Uyulmasi Gereken Oneri ve Bilgiler: j({l,&

-& 2- Uriintntizti montaj ve kullama kilavuzu esaslarina gore kullaniniz.
<ﬁ1: 3- Servise ihtiyaciniz oldugunda Miisteri lletisim Merkezimiz igin 444 1 833 numarali telefonu arayiniz. <<"?}>
Q< 4- Hizmet icin gelen gorevli kisiye DEMIRDOKUM tarafindan verilmis kimlik kartini sorunuz. R
’) 5- Alinan hizmet sonrasinda servis teknisyeninizden aldiginiz “HIZMET BELGESINI” saklayiniz. 5‘
@?P Alacaginiz Hizmet Belgesi, ileride cihazinizda meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacaktir. < A})>
6- T.C Giimriik ve Ticaret Bakanhginca belirlenen, Griin kullanim 6mrii 15 yildir. ﬂ
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0 DEMIRDOKUM Sofben’in, kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullanilmasi ve DEMIRDOKUM 'iin yetkili kildigi Servis elemanlari digindaki
\ sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartiyla, biitiin parcalari dahil olmak izere tamami malzeme, »
iscilik ve Gretim hatalarina kars! tr(iniin teslim tarihinden itibaren
a)é(‘? 3 (UC) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR. j(‘&;
i 6

Garanti kapsami iginde gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde yapilan islemler igin isgilik masrafi,
;"4 degistirilen parca bedeli ya da baska bir ad altinda higbir iicret talep edilmeyecektir. Garanti siiresi iginde yapilacak onarimlarda gecen siire, garanti

b siiresine ilave edilir. Tamir siiresi en fazla 30 is giniidiir. Bu siire mamuliin Yetkili Servis atdlyelerimize, Yetkili Servis atolyelerimizin bulunmamasi ()
ﬂ¢$> durumunda Yetkili Saticilarimiza ve Firmamiza bildirildigi tarinten itibaren baglar. Urliniin arizasinin 15 is giinii icerisinde giderilememesi halinde <<J!}
'u DemirD6kiim Griintin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip bagka bir driinii, misterinin kullanimina tahsis edecektir. :

i ) E Arizanin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yontemlerin tespiti ile degistirilecek pargalarin saptanmasi tamamen firmamiza aittir. Arizanin ( t
<‘\)¢?> giderilmesi Giriiniin bulundugu yerde veya Yetkili Servis atolyelerinde yapilabilir. Miisterimizin buna onayi sarttir. <“\>

Ancak;
-Uriintin teslim tarihinden itibaren garanti siiresi icinde kalmak kaydiyla bir yil icerisinde, ayni arizayi ikiden fazla tekrarlamasi veya farkl arizalarin
4 dortten fazla ortaya gikmasi sonucu Griinden yararlanamamanin sureklilik kazanmasi, (3

Y -Tamiri i¢in gereken azami siirenin agiimasi
<ﬂ1’$ -Yetkili Servis atlyelerince; mevcut olmamasi halinde sirasiyla Yetkili Saticimiz, Bolge temsilciligimizden birisinin bolgeye en yakin servis yetkilisi {‘!}>
"' ile birlikte veya firmamiz yetkilisince diizenlenecek raporla arizanin tamirinin miimkiin bulunmadiginin belirlenmesi durumunda, iicretsiz olarak )
i 4 E degistirme islemi yapilacaktir. 2 t
Garanti belgesi ile ilgili olarak cikabilecek sorunlar i¢inT.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhg, Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Miidiirliigii'ne
<.\)¢(\, basvurulabilir. Bu Garanti Belgesi'nin kullaniimasina 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ile bu Kanun’a dayanilarak yirirliige (é%
konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Tebli§ uyarinca, T.C.Giimriik ve Ticaret Bakanligi, Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel
A Mudurliga tarafindan izin verilmistir. P E
() Tiirk Demir Dokiim Fabrikalari A.S.
}&> Model : . Teslim Tarihi, yeri :
ﬂ; so R Genel Midir Genel Md. Yrd. Fatura taiint No -

d imal ind satici Firma Unvani :
%{\; malat tarihi K %Alf/ f%% ég{.?;éfaxz

Satici Firma (Kase ve imza) :

(b"‘\,\ Bu belge, T.C. Gimriik ve Ticaret Bakanli§i'nin 65400 no’lu ve 04.02.2009 izin tarihli belgesine gdre diizenlenmisgtir.
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022003 - 003 - 001 Bu bélimd, Griind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir. 0000 000 000
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